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	II. ADATLAP - Programmodul részletes bemutatása

	


	1. A programmodul azonosító adatai

	


	1.1.
	Program megnevezése
	Prezentációtechnika

	1.2..
	A modul sorszáma
	1.

	1.3.
	A modul megnevezése
	Hatékony kommunikáció


	2. A programmodul célja


	A vezető beosztásban dolgozókra különös felelősséget hárít az, hogy vállalatot megfelelő módon képviseljék külső felek előtt. Ebben segítünk nekik azzal, hogy olyan sokrétűen használható eszközöket adunk, amelyeket a későbbiekben nem csak a cég bemutatásában, hanem egyéb területeken is sikerrel alkalmazhatnak. Tisztázzuk a tényszerűség kérdését is, különböző technikákkal megtámogatva, ezáltal segítve résztvevőinket, hogy előadásaikat, köztük az általuk képviselt szervezet bemutatását, hitelesebbé tehessék. 


	3. A programmodul követelményei


	3.1.
	Ismeri a jó első benyomás jelentőségét és képes tudatosan felkészülni a bemutatkozásra

	3.2.
	Ismeri a tény  és a vélemény közti különbséget, a tényszerűség kritériumait, prezentációit ezeknek megfelelően építi fel

	3.3.
	Ismeri a felkészülés jelentőségét,  területeit

	3.4.
	Előadása interaktív

	3.5.
	Képes analógiák használatára 


	4. A programmodul során elsajátított ismeret, kialakított készség, képesség, kompetencia


	4.1
	az első benyomás elemei

	4.2.
	a rólunk kialakított kép – hogyan fogadtassuk el magunkat

	4.3.
	első benyomás hatása az ügyfélkapcsolatokra

	4.4.
	a hatásos „PR beszéd” elemei

	4.5.
	a szervezeti kultúra elemeinek tudatosítása

	4.6.
	felkészülés az információ átadására

	4.7.
	hogyan mérhető az információ-átadás hatékonysága

	4.8
	hogyan tehetjük jobban érthetővé mondanivalónkat


	5. A programmodulba való bekapcsolódás feltételei


	5.1.
	Előzetesen teljesítendő modul(ok)
	-

	5.2.
	Előzetesen elvárt ismeret(ek)
	-


	6. A programmodulban való részvétel feltételei


	6.1.
	Részvétel követésének módja
	Jelenléti ív és haladási napló, aláírva, rögzítve rajta az esetleges hiányzást órára lebontva 

	6.2.
	Megengedett hiányzás
	Ld PA 1 Program adatlap  7. pont

	6.3.
	Egyéb feltétel(ek)
	-


	7. A fogyatékosságból eredő speciális igények figyelembe vételének módja


	Mozgáskorlátozottak igényeinek megfelelően intézményünk akadálymentesített. Ezen felül felmerülő igény esetén egyénileg egyeztetett módon lehetőség van a program külső helyszínen történő megszervezésére, ahol a program eszközigényén túl a speciális igények kielégítése is biztosított.


	8. A programmodul időtartama


	8.1.
	8
	óra


Szakmai képzés esetén ebből

	8.2.
	Elmélet
	
	óra

	8.3.
	Gyakorlat
	8
	óra


	8.4.
	Intenzitás
	Időtartam

	
	Heti 1 alkalom
	1
	nap
	1
	hét
	1
	hónap


	9. A programmodul megvalósításának módszerei


	9.1.
	Frontális munka 
	(30%)
	%

	9.2.
	Kiscsoportos munka (3-5 fő/csoport) 
	(30%)
	%

	9.3.
	Egyéni illetve páros munka 
	(40%)
	%


	10. A programmodulba vonható csoportlétszám


	10.1.
	Minimum
	4
	fő

	10.2.
	Maximum
	16
	fő


	11. A programmodul során alkalmazott értékelési rendszer


	11.1.
	Számonkérések formája


	Prezentációk

	11.2.
	Számonkérések rendszeressége


	A nap folyamán kétszer

	11.3.
	Számonkérések tartalma


	A modulban addig elhangzott elemek, azok alkalmazása a résztvevő által. A prezentáció során az oktató felméri, hogy a hallgató képes-e a tanult technikák alkalmazására, megértette-e azokat.

	11.4.
	A felnőttek tudásszintjének ellenőrzésére szolgáló módszer(ek)


	Gyakorlati feladatok, prezentációk, rendszeres kérdés-felelet szakaszok

	11.5.
	Megszerezhető minősítések


	Minősítést csak a teljes program elvégzése után szerez a résztvevő

	11.6.
	Megszerezhető minősítésekhez tartozó követelményszintek


	-

	11.7.
	Sikertelen teljesítés következménye


	Egyéni konzultáció a program szünetében


	12. Az előzetesen megszerzett tudás elismerésének módja


	Ld. PA 1 Program adatlap 15. pont










